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‚Chances favours the prepared mind‘
Pasteur
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1. HSG-Center for Innovation - Eine Iniative der 
GfM
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2. Zweck der Kooperation der GfM und des Center for 
Innovation (CFI-HSG)
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Beteiligte Institute und Personen des Center for 
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Die weltweit 25 innovativsten Unternehmen 2006 –
(fast) ohne europäische Beteiligung!

Hello, iPod World, Outstanding design and innovative software platforms 
create an unrivaled user experience.

Revamped its vaunted R&D labs in 2003 to cenralize basic research. With 
new CEO George Buckley, an engineer is back at the helm.

Primes Windows and Office sales with innovations. A new combo of Web 
and PC services, called Live, is off to a solid start.

Would you like a movie with your latte? The creator of the $3 coffee has 
started marketing films. Taps an army of baristas for customer insights.

Fell eight spots this year; is trying to claw its way back with a focus on 
high-def products and a revamped management structure.

Allows one of the world‘s brightest crops of engineers time to experiment. 
Focuses on simplicity and the customer.

Its „connect and develop“ model calls for 50% of new products to come 
from outside. Design and innovation execs are now part of the org chart.

Designed the Palm V and Leap chair. Now helps some of the biggest 
companies learn design thinking and transform their cultures.

Expanding beyond microprocessors and outside the PC. Poised to launch 
more products in 2006 than at any time in its history.

A focus on affordable design and a different retail experience have turned 
the Swedish retailer‘s shoppers into cult fans.

Continuously focuses on improving the online experience. Ramping up 
R&D spending on search and Web services for outside merchants.

Adds its hip lifestyle brand to everything from airlines to insurance. Enters 
new businesses at lightning speed.

Revolutionized the PC supply chain and sales channels. But stuck in 
Apple‘s shadow, Dell fell eight spots this year.

Built the world‘s largest online marketplace and a new way of doing 
business. Launching a fixed-price site to cater to busy consumers.

Wields technology and pioneers processers to streamline its supply chain. 
A beleaguered image may have prompted its seven-spot fall.

Known for excellent engineering, Honda in thinking outside the car, 
launching solar cell production for homes and businesses next year.

Brings teams together to collaborate inside an innovative research center. 
Sets up competitions between designers for new car models.

Embraced design as a differentiator in the discount market. Creative 
marketing and temporary stores surprise devoted customers.

Created the low-cost airline model through operational innovation. 
Developed fare marketing software for customers‘ desktops.

Breakthrough mobile devices changed the way business communicates. 
Dominates the wireless e-mail market.

A master of manufacturing innovation, and now, hybrid technology. New 
cost-cutting strategy calls for reducing vehicle system costs as a whole.

Global handset leader. Diverse teams create future-oriented „world-maps“ 
to track macro trends. Designed low-cost phones for emerging markets.

Donated 500 on its more than 40,000 patents to help build new 
technology ecosystems. Co-invests in projects with clients and partners.

Transforming from an efficiency powerhouse to one that values bold 
ideas. Now rates managers on traits such as „imagination and courage“.

An intense design focus, speedy product cycles, and rigorous metrics 
make the South Korean company a creative force in electronics.

24 new Research in Motion
25 21* Southwest Airlines

23 23* Honda
22 new Target
21 16* Amazon
20 13 Wal-Mart
19 new IKEA
18 15 eBay
17 16* Intel

15 18 IDEO
16 20 BMW

13 5 Sony
14 6 Dell

12 12 Samsung
11 11 Virgin
10 7 IBM
9 19 Starbucks
8 9* Nokia
7 9* Procter & Gamble
6 3* General Electric
5 3* Microsoft
4 14 Toyota
3 2 3M
2 8 Google
1 1 Apple � � 7.1 24.6

� � n/a** n/a**

� -11.0 5.1

� � 10.7 11.8
� � 2.0 18.5

� � 5.7 13.4
� � � 4.4 12.6
� � � 0.0 34.6

� � -0.3 13.8

� � 2.0 39.4

� private private
� � -4.5*** 22.7

� � 9.1 14.2

� � � private private
� 13.0*** n/a**

� � � -0.7 14.4
� � 2.2 27.6

� 3.4 11.2

� 1.9 16.2

� � private private

� � 25.0*** n/a**
� � 7.4 25.2
� 8.0 12.9
� 57.0*** n/a**

� � -0.1 13.9
Median Standard & Poor’s 1200 global stock index 0.4 11.1

20052006

COMPANYRANK WHY
BEST

PRACTICES
MARGIN
GROWTH (%)

STOCK
RETURNS (%)

1995-2005

2006 survey and analysis of 1‘070 senior executives in 63 countries by 
The Boston Consulting Group.

*Ties in 2005
**Insufficient data
***Based on fewer than 10 years of data

� Process Innovation
� Product Innovation
� Business Model Innovation
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Die Herausforderung: Das iPod-Syndrom

– Europäische Nationen, wie die Schweiz und Deutschland, werden ihren 
Wohlstand nur dann bewahren bzw. ausbauen können, wenn es 
zukünftig gelingt, relevante Wertschöpfungsprozesse im Lande zu 
behalten.

– Dies wird nur möglich sein, wenn eine führende Rolle im weltweiten 
Innovationswettbewerb eingenommen wird.

– Neben Kompetenzen in der Grundlagenforschung werden hierfür 
insbesondere Kompetenzen bei der Entwicklung und Vermarktung von
Endprodukten benötigt.

– Gerade in diesem Feld bestehen Defizite im Wettbewerb mit den USA, 
Japan und Südkorea.

Wie können Unternehmen nachhaltige Wertschöpfung über Innovation
schaffen, um damit die Grundlage für zukünftigen nationalen Wohlstand 
zu generieren?
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Ipod und Zune – MP3-Technologie aus 
Deutschland vermarktet von US-Unternehmen

2003: Einführung des digitalen MP3-
Player iPod von Apple für 400$

Nov. 2006: Einführung des Zune, 
MP3-Player von Microsoft, in den 
USA

Beide MP3-Player basieren auf der 
MP3-Techologie, entwickelt vom 
Fraunhofer Institut
(Für die Lizenz zahlt z.B. Microsoft            
$16  Mio.)
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FaxgerätFaxgerät

Die europäische Herausforderung: Gute Ideen, 
aber zu wenig marktgerechte Umsetzung

In Europa
erfundene 

Technologie

Marktführer

ScannerScanner Hybrid-
antrieb
Hybrid-
antrieb MP3MP3LCDLCD

Anwendung
(Beispiel)

Dokumenten-
scanner

Dokumenten-
scanner HybridautoHybridauto MP3-PlayerMP3-PlayerFlachbild-

schirm

Flachbild-
schirm

FaxFax TransrapidTransrapid

Transrapid-
züge

Transrapid-
züge

China???
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Weltmarkt für Displayanwendungen

Quelle: Display Search, SID 2003 Conference nach DFF 2003.

Umsatzzahlen 2002
Umsatzzahlen 2007
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The Threefold Invention Principle

Produkt als 
Präferenz-

konstruktion

Innovation

Produkt als Mittel, um 
einen unbesetzten 
Markt zu kreieren

Wettbewerb

KundenTechnologie

Produkt als Bündel 
von Hardware und 

Services
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Unbesetzter Markt

Lösungsansatz: Integriertes Management von 
Innovation

Präferenzkonstruktion

Produkt- & Service-Entwicklung

Prozesse

Zielfeld

Strategie

Technologie

Konsumenten
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Aktuelle Forschungsfelder (Beispiele)
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Aufgaben

Forschung

� Anwendungs-
orientierte 
Forschung mit und 
für Partner-
unternehmen

� Spitzenforschung

Transfer Öffentlichkeitsarbeit

� Bereicherung der
öffentlichen 
Diskussion 
(Sensibilisierung 
bis Agenda Setting) 
im Themenfeld 
„nachhaltige 
Wertschöpfung 
durch Innovation“

� Unterstützung der 
GfM-Platin-Tagung
(CEO-Summit)

� Entwicklung und 
Durchführung von 
Executive 
Education 
Programmen (in 
Kooperation mit der 
ES-HSG)

Kernaufgaben des Center for Innovation
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Board des Center for Innovation

Sounding 
Board

Bilaterale 
Projekte

� Bilaterale und 
unternehmens-
spezifische Projekte 
zwischen den 
Partnerunternehmen 
und dem Center for 
Innovation. 

Einzelmodule

� Vertiefende 
Behandlung von 
speziellen Fragen 
des Innovations-
managements in 
Workshops

Platin-Club

� Vorschläge für neue 
Forschungsprojekte

� Präsentation und 
Diskussion von 
neusten 
Forschungser-
gebnissen

� Behandlung von 
übergreifenden 
Fragen des 
Innovations-
managements und 
Erfahrungsaustausch 
zwischen den 
Partnerunternehmen. 

Enge Verzahnung zwischen den Modulen: 
� Vertiefung der Ergebnisse des Sounding Board in den Einzelmodulen 

� Vorstellung der Ergebnisse der Einzelmodule und der bilateralen Projekte im 
Sounding Board

Organisation des Center for Innovation

Advisory 
Board
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Board des Forschungsprogramms

Prof. Dr. 
Torsten Tomczak

Prof. Dr. 
Oliver Gassmann

Prof. Dr. 
Andreas Herrmann

Vertreter

der

GfM

Vertreter

der Partner-

unternehmen
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Board des Center for Innovation

Das Board ...

– ist das Steuergremium des Center for Innovation,
– bestimmt die grundsätzlichen Inhalte und die Ausrichtung des 

Center for Innovation,
– bestimmt die wissenschaftlichen und anwendungsorientierten 

Ziele, und
– legt die Themen fest.


